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SPLOŠNI POGOJI POSLOVANJA RTV SLOVENIJA

Splošni pogoji poslovanja JZ Radiotelevizija Slovenija (RTV Slovenija)

SPLOŠNI POGOJI POSLOVANJA

Določbe splošnih pogojev poslovanja RTV Slovenija so sestavni del kateregakoli pravnega posla, ki ga sklene kupec z RTV Slovenija, v kolikor se RTV Slovenija ob sklenitvi pravnega posla nanje sklicuje in kupec izjavi, da se z njimi strinja kot sestavnim delom pravnega posla in v kolikor se stranki v konkretnem primeru ne dogovorita drugače.

OPREDELITEV POJMOV

Namesto naziva Javni zavod RTV Slovenija se v nadaljevanju uporablja tudi naziv ZAVOD.

KUPEC ali naročnik je vsaka pravna ali fizična oseba, ki z zavodom sklene pravni posel.

PRAVNI POSEL pomeni vsak enkratni ali večkratni dvostranski pravni posel, katerega predmet je proti plačilu v ceniku določene oziroma v letni pogodbi dogovorjene cene ter drugih pogojev, nakup proizvodov, blaga ali storitev zavoda s strani kupca.

CENIK pomeni vsak cenik ali ponudbo, ki jo za proizvode, blago in storitve pripravi zavod, vsebuje navedbo artiklov, oziroma storitev ter cen in je kupcem javno dostopen.

SKLENITEV PRAVNEGA POSLA

Pogodbeni strani skleneta pravni posel, ko kupec zavodu dostavi podpisano naročilo, oziroma z zavodom podpiše letno ali drugačno pogodbo za proizvode, blago ali storitve, ki jih ponuja zavod v svojem prodajnem programu.

Pravni posel nastane tudi, kadar kupec pri zavodu z gotovino ali na drugačen način plača proizvode, blago ali storitve, ki jih ponuja zavod.

Zavod bo najkasneje v roku 7 delovnih dni od sklenjenega posamičnega pravnega posla, oziroma v skladu z dogovorom, kupcu dobavil naročeno blago in proizvode, oziroma pričel z opravljanjem storitve.

OBVEZNOSTI ZAVODA

S pravnim poslom se Javni zavod RTV Slovenija obvezuje, da bo:

· kupcu v dogovorjenem roku zagotovil naročeno storitev, oziroma mu dobavil naročene proizvode v dogovorjenih količinah ter po trenutno veljavnih in javno objavljenih pogojih, v kolikor bo kupec redno izpolnjeval svoje obveznosti dogovorjene v pravnem poslu in teh Splošnih pogojih poslovanja,

· kupce obveščal o morebitnih spremembah prodajnih pogojev, ter o spremembah v ponudbi proizvodov ali storitev,

· varoval osebne podatke kupca ter podatke, ki so opredeljeni kot poslovna skrivnost v skladu z zakonom in internimi pravili zavoda o varnosti podatkov,

· storil vse, kar je v njegovi moči za zagotavljanje stalne kakovosti njegovih proizvodov in storitev,

· kupce z objavo na internetni strani zavoda obveščal o vseh spremembah Splošnih pogojev poslovanja, prodajnih pogojev, ponudbah oziroma cenikih ter o vseh drugih dejstvih, ki so relevantna za pravna razmerja iz naslova pravnega posla.

OBVEZNOSTI KUPCA

Kupec se s pravnim poslom obvezuje, da bo:

· v skladu z dogovorjenim pravnim poslom poravnal plačilo za naročene proizvode, blago ali storitve v skladu z veljavnim cenikom ter drugimi dogovorjenimi pogoji,

· varoval podatke o poslovnem sodelovanju z zavodom kot tajnost,

· pri uporabi pri zavodu kupljenih proizvodov in blaga ravnal v skladu s tehničnimi navodili za uporabo ter v primeru dvoma pismeno prosil zavod za natančna navodila o načinu uporabe proizvodov in blaga,

· pri nadaljnji prodaji proizvodov, blaga in storitev zavoda upošteval navodila in priporočila zavoda ter zagotavljal ustrezne zaloge dogovorjenega prodajnega asortimana izdelkov,

· pri oblikovanju cen in prodajnih pogojev upošteval priporočila zavoda ter se o morebitnih spremembah posvetoval z zavodom.


PLAČILNI POGOJI

Cene za proizvode, blago in storitve zavoda so objavljene v ceniku, ki je kupcem na vpogled na spletnih straneh zavoda. Rok plačila je 8 dni od dneva izstavitve računa, daljši plačilni roki so dogovorjeni v pogodbi, oziroma določeni s prodajnimi pogoji. Pogodbo lahko kupec z zavodom sklene, ko vrednost letnega prometa preseže vrednost, ki jo določi zavod. V primeru podpisa pogodbe lahko zavod zahteva za zavarovanje plačila 2 (dve) bianco menici s podpisano menično izjavo.

Kupec je glede na ustvarjeni letni promet v predhodnem letu upravičen do rabata v skladu z objavljenimi prodajnimi pogoji, oziroma z zavodom sklenjeno pogodbo. Dodatne popuste lahko v skladu s prodajnimi pogoji odobri generalni direktor, oziroma njegov pooblaščenec.

OPOMINJANJE IN ZAMUDNE OBRESTI

V primeru zamude plačila zavod kupcu zaračuna zamudne obresti po zakonsko dovoljeni stopnji. Zavod kupcu po zapadlosti računa pošlje pisni opomin in opomin pred izvršbo, če pa račun tudi po tem ni poravnan, vloži izvršbo. Poslani opomini se zaračunavajo po veljavnem ceniku.

POGOJI DOBAVE

Kupec se zavezuje, da bo pri naročanju upošteval navodila zavoda glede minimalne velikosti naročila. Minimalna velikost naročila velja za posamezno naročilo izdelkov ali storitev iz prodajnega asortimana zavoda.

POGOJI UPORABE IZDELKOV IN BLAGA

Kupec se zavezuje, da bo pri uporabi upošteval navodila glede načina in pogojev uporabe izdelkov in blaga, ki jih predpiše zavod in soglaša, da ni upravičen do reklamacije v primeru, da predpisanih pogojev ne upošteva. 

V primeru da kupec pri uporabi pri zavodu kupljenih proizvodov in blaga ni upošteval navodil zavoda, oziroma ni ravnal v skladu s tehničnimi navodili za uporabo ter v primeru dvoma ni pismeno prosil zavoda za natančna navodila o načinu uporabe proizvodov in blaga, zavod zavrača kakršnokoli odgovornost za nastalo škodo.

NABAVA 

Javni zavod RTV Slovenija je dolžan nabavljati v skladu z Zakonom o javnih naročilih ter internimi pravilniki, ki opredeljujejo nabavo. Vsi pogoji poslovanja so navedeni v razpisnih dokumentacijah, predvideni nakupi blaga, storitev ali gradenj pa so objavljeni v skladu z določili navedenega zakona.

SPREMEMBE SPLOŠNIH POGOJEV POSLOVANJA

Zavod lahko kadarkoli spremeni splošne pogoje poslovanja. Sprememba splošnih pogojev poslovanja velja od trenutka objave na internetni strani zavoda. Kupec se strinja s spremenjenimi splošnimi pogoji poslovanja, v kolikor v roku 24 ur od objave spremenjenih splošnih pogojev ne poda izjave o odpovedi pravnega posla, in sicer pisno na naslov zavoda.

PRENEHANJE PRAVNEGA POSLA

Pravni posel preneha na enega od naslednjih načinov:

· z dokončanjem oziroma izvršitvijo enkratnega pravnega posla,

· s potekom pogodbe med kupcem in zavodom,

· s pisno odpovedjo pogodbe,

· s sporazumom pogodbenih strank,

· v kolikor kupec tudi po prejetem opominu pred izvršbo nadaljuje s kršitvami teh splošnih pogojev poslovanja.
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